
Algemene voorwaarden  
Candlelight Shopping Heusden 

 
1. Het evenement wordt georganiseerd door de Ondernemersvereniging Heusden (OVH). Alle 

deelnemers en huurders zijn verplicht zich te houden aan de regels en bepalingen die door de 
organisatie zijn vastgesteld. 
  

2. Aanmelding voor dit evenement vindt plaats door het inschrijfformulier via de website in te vullen. 
Na ontvangst van uw inschrijving zal de organisatie van Candlelight Shopping Heusden deze in 
behandeling nemen en beoordelen of het aangeboden assortiment past binnen de kerstmarkt, met 
als doel een zo gevarieerd mogelijk aanbod te realiseren. Na goedkeuring door de organisatie 
ontvangt u een bevestigingsmail met een factuur én een betalingslink. Door deze factuur binnen 14 
dagen te voldoen, wordt de reservering van uw kraam definitief en verklaart u zich akkoord met 
deelname aan de markt en met de algemene voorwaarden.  

 
3. Indien de organisatie geen betaling heeft ontvangen, vervalt de reservering van de kraam of 

standplaats automatisch. De organisatie behoudt zich daarnaast het recht voor om een aanmelding 
te weigeren en hierover zonder opgaaf van reden te informeren. 

 
4. Bij annulering door de deelnemer tot vier weken voorafgaand aan het evenement wordt 50% van de 

totale factuursom gerestitueerd. Bij afwezigheid van de kraamhouder of standplaatshouder op de 
kerstmarkt vindt geen restitutie plaats. 

 
5. De organisatie is verantwoordelijk voor de toewijzing van de standplaatsen. De volgorde van 

binnenkomst van de aanmeldingen speelt hierbij een belangrijke rol. Het is niet toegestaan de 
toegewezen kraam te verplaatsen of onderling van standplaats te wisselen zonder toestemming van 
de organisatie. 

 
6. Toegang tot de marktkraam en de inrichting daarvan is op beide dagen mogelijk vanaf het tijdstip dat 

vooraf door de organisatie wordt gecommuniceerd. In verband met vastgestelde aanrijroutes zal dit in 
vooraf ingedeelde shifts plaatsvinden. Eerder arriveren is niet toegestaan.  
Tijdens de opbouw- en de afbouwvrije periode van het evenement (dat wil zeggen: na 14.00 uur en 
voor 22.00 uur) mag het marktterrein niet met een auto te betreden. Vanaf 14:00 uur dienen alle 
auto’s het evenemententerrein te hebben verlaten.  
De kramen mogen uitsluitend na afloop van het evenement worden afgebouwd. 
Auto’s en aanhangers mogen niet achter of bij de kraam worden geparkeerd, tenzij hierover andere 
afspraken zijn gemaakt met de organisatie. Bij laden en lossen dient het voertuig zodanig te worden 
geparkeerd dat een vrije doorgang voor overige voertuigen gewaarborgd blijft.  
In de directe omgeving van Heusden vesting kan kosteloos worden geparkeerd. 

 
7. Het verkopen van etenswaren en dranken is uitsluitend toegestaan na voorafgaand overleg met en 

goedkeuring door de organisatie. De verkoop van sterke drank is niet toegestaan. Bij overtreding van 
deze voorwaarde komt een eventuele boete volledig voor rekening van de kraamhouder. 
 

8. Deelnemers die dranken en/of etenswaren verkopen, zijn verplicht ervoor zorg te dragen dat er ten 
minste één vuilniszak of afvalbak bij de standplaats aanwezig is. Tevens dienen zij zich te houden aan 
de geldende voorschriften van de Keuringsdienst van Waren en de brandweer. 

 
9. Deelnemers zorgen zelf voor alle benodigde materialen om de kraam af te dichten en voldoende 

stevigheid te bieden bij uiteenlopende weersomstandigheden. De organisatie adviseert daarom om 
voldoende materialen, zoals klemmen en touw, beschikbaar te hebben. Het gebruik van extra zeilen 
is toegestaan, mits deze wit van kleur zijn in verband met de uniforme uitstraling van de kerstmarkt. 
 

10. Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor de verlichting en aankleding van de marktkraam of 
standplaats in kerstsfeer. Het gebruik van gekleurde lampjes is niet toegestaan. 
 



11. Het maken, afspelen of verzorgen van muziek bij de kraam of standplaats is niet toegestaan. De 
muzikale invulling en het overige entertainment op de kerstmarkt worden verzorgd door de 
organisatie. 

 
12. De deelnameprijzen zijn exclusief btw en omvatten de huur van een overdekte marktkraam van 4 x 

1.20 meter of standplaats, het bezorgen en opzetten van de marktkraam, stroomvoorziening, muziek 
en entertainment, attracties, promotionele activiteiten, waaronder persberichten. Wanneer u geen 
gebruik wenst te maken van een marktkraam, blijft de deelnameprijs ongewijzigd. 

 
13. Iedere deelnemer neemt op eigen risico en verantwoordelijkheid deel aan het evenement. 

 
14. Iedere deelnemer is zelf aansprakelijk voor de schade die door hem wordt toegebracht aan derden, 

aan de gehuurde stand en aan eigendommen van de organisatie. De kosten van herstel of vervanging 
komen volledig voor rekening van de deelnemer.  

 
15. De organisatie is op geen enkele wijze aansprakelijk voor enige schade die is geleden door deelname 

aan Candlelight Shopping Heusden, door de weersomstandigheden en/of door een wijziging, 
onderbreking of afgelasting daarvan. 

 
16. Indien de kerstmarkt niet door kan gaan, bestaat er geen recht op enige vorm van verhaal op de 

organisatie, noch financieel, noch op andere wijze. De organisatie is niet aansprakelijk voor schade 
die hieruit voortvloeit. 
Het niet doorgaan van het evenement kan onder andere het gevolg zijn van slechte 
weersomstandigheden of van een besluit, sommatie of maatregel van de overheid dan wel een 
andere gezaghebbende instantie. 

 
17. Bij alle voorkomende problemen, klachten en/of calamiteiten dient de deelnemer zich te allen tijde 

tot de organisatie te wenden. Aanwijzingen van politie, brandweer, de organisatie en medewerkers 
van Candlelight Shopping Heusden dienen strikt te worden opgevolgd. 

 
18. Iedere deelnemer is verplicht zijn kraam of standplaats schoon en opgeruimd achter te laten. Het is 

niet toegestaan om afval en/of materialen te laten liggen. 
 
19. Bij overtreding van bovengenoemde voorwaarden behoudt de organisatie het recht de deelnemer per 

direct van de markt te verwijderen en verdere deelname aan komende markten te weigeren. 
 

20. In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist de organisatie. 
  



Huisregels Candlelight Shopping Heusden voor als u voedsel 
bereidt en verkoopt: 
 
Verkoopt u eten en drinken op markten en evenementen? Bijvoorbeeld vanuit een 
kraam, tent of foodtruck? U moet voedsel op een veilige en hygiënische manier 
bereiden, verkopen en bewaren. Zo voorkomt u dat mensen ziek worden door 
besmet voedsel. U moet zich aan verschillende regels houden, zoals de Warenwet. 
Het maakt niet uit of u ondernemer of particulier bent. U bent zelf verantwoordelijk 
voor de naleving van de NVWA-richtlijnen en het HACCP-voedselveiligheidsplan. 
 
 
Aandachtspunten om voedselbesmetting te voorkomen 

1. Handhygiëne 
• Was uw handen met (stromend) water en zeep. 
• Droog uw handen alleen met schone handdoeken of papier. 

 
2. Hygiëne / inrichting 
• Houd de risico’s door verontreiniging van levensmiddelen zo klein mogelijk. 
• Maak mobiele of tijdelijke bedrijfsruimten en materialen die met 

levensmiddelen in aanraking komen goed schoon. 
• Voorzieningen voor het schoonmaken en ontsmetten van oppervlakten en 

materialen zijn aanwezig. 
• Voorzieningen voor het afvoeren van afval zijn aanwezig. 

3. Bescherming levensmiddelen 
• Vuil kan niet in de levensmiddelen waaien. 
• Besmetting van levensmiddelen door omstanders en uzelf kan niet 

plaatsvinden. 
• Kruisbesmetting kan niet plaatsvinden. 

4. Temperatuur bederfelijke levensmiddelen 
• Bewaar levensmiddelen zoals aangegeven op de verpakking van het product. 
• Bewaar bederfelijke levensmiddelen op ten hoogste 7 graden Celsius. 
• Bewaar warme levensmiddelen altijd boven de 60 graden Celsius. 
• Verhit rauwe ingrediënten en producten altijd boven de 75 graden Celsius. 
• Koel alle bereide producten zo snel mogelijk naar 7 graden Celsius of lager. 

5. Controle voedselveiligheid 
• Werk met een voedselveiligheidsplan en een goed werkende digitale 

kernthermometer. 
• Voer controles uit volgens het voedselveiligheidsplan. 

6. Allergenen 
• Informeer uw klant over de allergenen in de onverpakte levensmiddelen. 
 


